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�����	�#�+' ���� -��

�
	�.�/) #��+� ��	��0�����
/��!���1		� �* ���	&'#$�+�2�����	)� ��	
���� +0� ��	)� ,�-�


��	
������� 3
!/������	#	-��#��+�"��,�-����#��+�������	�	
��	4- ��	
�����
�#	-��+*&%��3
!/����

#��+��4	&���	�����#��4	&'	��!����(22�1		� +*&1		� ���!���1		� ��4�5(�+!������#��3/��
� 
���

#��+���������.�!����������+!��	4-+!��#���	6��0����	�$�����
��
+*&%�� ��	
����)������

�	��!���	�����3
!/����#��+� � ��7�����	�������*��',�-���������	�����	�
��
+*&+�� �
��	
��!�� 

�	�����	��*��' (Human Resource) ����	�����	��*��'�
�����
������())��#$�+�2#$�+�2�
�)��$�,�-

�	���
�
��	����������	���
������������	! �	:! ������	#	-���*�����(22� ( Intellectual 
Investment) ����	���
 �������	
���������	������	�����	��*��'��0��������	���
3��/ )������#/��

�
�+4���� �������#/���
��-���
+!�+4�����#�� 

��������������� 
��	
����+0���"	 +$�����
�������������������"������	���	  ���
� !/��' !/
��!��' 

(2532: 74) " -��	
����
��!�� �
�������� > ���)$��!������	
���� � ����!"���-!��	
�����$���-��
�

#$�+�2 > 2 ����� +!�+4����"� ����!+0� ��-��
��3/���*	���' (Conservative Function) ������-��
��
��-��

�$�	*�	���� 6����� !���1		����#��+� ��0��	�����#6
�	%�����#��+�"!- � ��
��	6����� +!��	4-

+!���30�� +���/�� ����?������@�/�		�)��+�	*�������"����+��
�	*������� #�!��
���-��
������+0� ��-��
��3/�

#	-��#		+' (Innovative Function) ,��	&
�
���	
�����
������+	0����0�#$�+�2,���	���
���������0���
�)��$�

,�-#��+��-�!��-���� �!�� ��� )��$���-��
��?���	��!���		� ��0��,�-#� +�-�������	���
������� -��

���� > (3�/�� 	���'����0��. 2543 : 95) ��0���/)�	&�� �	!���-!+!�����������	
������))$����" - 

2 ����&� +0� ��	
����,�+!������,��*��!-�� ����6�� �/�1/���*�������
��
���3
!/� �*+�/�%�� ���

+!��	4-#�����+/ �����*��'�
�64��$���  -!��())����������� �3�� +	��+	�! #��+� 
�#�� 	��� 

��	��+	�� #0���!�3���� /�CD�����
 �����-� ��	
����,�����&��
�"���
�
�#/��#*  ������	
������� 

3
!/� ��	
����)���/" -)$��� ��4����,�#6��
������������ 

!�	#�	
����
�#�	' �E�
� F 7����
� G ��	�+� - 1��!�+� IFJK 
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* ��)�	�'�	�)$�%�+!/3�����#4�	�����	#�� +&�
����
�#�	' ���!/����������/&
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��	
����,�+!������,��*��+� ����6�� �	��!���	�
�#��+��
��	6����� !���1		� +!��	4-

+!��3$���2 +���/��)��+�	*�������"�#4�+��
�	*������� � �?���#6������	
���� �	0�#6�������#��+��0�� >

������	6����� �����)�,) �
��	!/�+	���'����$���	+� ��0��!��)�6����� ��"	 �
��	�$��� ��!��� �
��	

)� ����	��������/)����&� ��	
����,�����&��
�����%�	�/)���#��+��
�)��-���$��� ���)� ��	,�-���!3�

�
+*&����&������
�����	�#�+'���#��+� 

���	�
�����	
�������
�������� 
��	������	�����	��*��' (Human Resource Development) " -�
��	����!6����������

���,��())*����
�"��!��)�����%�+	�. %�+	�.!/#���/) %�+���3� ����*� > �
��
�+/ !�� )��*��'* �����	�����	
�
��
+*&+���
�#$�+�2�
�#*  +!�����������	������	�����	��*��' )�������	�#���	&'��	�	
��	4-�
�64�)� 

	���
��� �" -	����	#���#�*�)��%�+	�. ���3��
������)-�%���	0����)-�� ���" -�������� ���/�	0�)� 

������0�����������	���	*���	�O/���/��������+'�	���3*�3� ��� )�+!���-����	����������*++� 

,��())*����
��
��	����!!�� ��	�����(�+!��	4-+0��$���) (Knowledge Sharing is Power)
��0���)�� +!��	4- (Knowledge) ����#/���
��$��������!6��������,��())*����
�����:)�" -�/�������� ������� 

�&�� 
�!�����+'+!��	4-)$������-����)� ��	���*��*��'* ,�-��*��'�����	���'�
��
+*&+�� (Human Wealth)

)����/ +$�6������������!�� �$�"��-���
��	������	�����	��*��' P����
���*?������	���	  ���
� 
 �����!�� ��*��'����
4��'�������+!��#$��	:) �*���+'�	 �*����!����)$������-����
��

+!��#$��	:)�
���/ )���	�����	��*��'�
��
��4� ��*��'�����())��#$�+�2�����	 $���/����,�-�		�*!/#����
�' 

��*��'�-����	+!���-�!��-��	0�������+!��	4-��/����/� ��*��'�*�+��-����	,�-�
+!��	4-#������#�!������

�����+'�	 ��/��+!��?4���������+'�	 ��0���4�3*�3����#��+� �	0��$�,�-�+	0�����3*�3���-���:�

 �������"#�$ ��*��'�
+*&+�� �
#/�1/��*��3� (Human Right) �
����" -	����	��������������
��
�� �������#���+!�������#� 

 �������"#�� ������	���*�����(22�,�-��/ +!��	4-�����*��' �
��	�����(�+!��	4-��0���$�#4�

��+'�	����+!��	4- (Learning Society) �	0��
	�.�/)����+!��	4- (Knowledge Based Society)
 �������"#�" ������	�����	��*��'��0����	�����������+	�#	-�������	���
�������,�%��	!�

�������*+����%/!���' 
 �������"%&� ��	������	�����	��*��'��0�����
���������+'�	 ���!���� 3*�3�,�-������+'�	 

���!�������3*�3��
��
�	�#/�1/%�� 

)���:�" -!����	������	�����	��*��' �����/)�		��
��
+!�������
���	� ��+*&%�������*��'

�
���4����0��.�����+!���30�� -����*���/�� (Humanism) � ��30��,�+!�� 
 +!���
���*?������*��'���
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�30��!����*��'�
+!��#���	6,���	�	
��	4-����������0�������)	/2��������� 3
!/� �
+!�����#��� ������	

��-�+!��#$�+�2���
�� /Q
	
����������*++�,���	���
������������+'�	 3*�3� ����	���
 #4����+�

���#��+��
��
+*&%�����"� 

��������'(�
	�
�����	
�������
���&�
(�$�� 
��	�0����!���#��+�"��"��!��)�����%�+	�. %�+	�.!/#���/) %�+���3��
�������:���	

���
�������,� -����	
����� ��7�����	�O/	4���	
���� 60�!������	��.���
�#$�+�2������/����	��������	

���
��������
� )	��.�������(22�* � �+!�����������	
�����
��
+!����������,��*��!-�� ���,��*�
��� (Breadth and Depth) ,���	������	�����	��*��'"��!��)�����,���+'�	�	0�,�3*�3�#���	6�
�)�

�$���	
������-���)� ��	�	
��	4-�����*��'" - �����!��-���	������	�����	��*��'+!	)����
���)����	

5R���	� (Training) ,�-������	�	
��	4- (Learning) (�	��!
�' ���	���'#�*�. 2547 : 12 ;  ��� ��
���*�/.

2547 : 29)

�	�����	��*��'�����())��#$�+�2,���	�����#��+� +*&%�������*��')���/������" -�-����
��

�())�������	
��������#$�+�2 ��	
����3�!�������	�����	��*��' " - ���
� 
1. ��	
����������	�����	��*��',� -��)/�,)�	0����1		� " -��� ��	���������(22�

1		����)	/�1		�����*++� 
2. ��	
�����������*��',� -��#��+��	0�#�1		� " -��� ��	5R�,�-	4-)����	�O/���/������

����0�� 
 �$���������4�	�!����?4-�0��" -���������#*� 	4-)���������-��
� +!��	��?/ 3�� #/�1/����#	
%��

�����������?4-�0�� ��� )�����?4-�
!���1		���� 
����O/���/��,��	���T�����-����0�� 
3. ��	
����������	�����	��*��',� -��!��6*1		� " -��� ��	�����,�-�
�������3
� �


+!��3$���2 �
+!��	4-+!��#���	6,���3
� �
#*�%�������� 
 �
+*&%��3
!/��
� 
 

���)�����$#�&�$'�������*& : ��$+����,%�(,���������+	�"�	�
�����	
�������
� 
��	)� �+	�#	-��3* +!��	4- (Knowledge Blocks Management : KBM) ������	�����

�	�����	��*��'� �,3-��	
��������.��,�	4������	�	/��	)� ��	+!��	4- (Knowledge Management)
�����"���	#	-��+!��	4- (Knowledge Mechanism) P�����"���	#	-��+!��	4-�
�)���/ +4��������!�)	��	

)� ��	+!��	4-  ���# �,�%���	���� 1 
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%���	���� 1  �+	�#	-��3* +!��	4-

(�����)�� Jay Liebowitz. 2001. ���  ��� ��
���*�/. 2547 : 89) 

)���?�%���+	�#	-��3* +!��	4- �# �,�-��:�!�� �����	��!���	�
������0������ P��������	�����

��	!/�+	���'P���+!��	4-� ���
��!�-������+!��	4-�
��	�/������3� !��+!��	4-+0���"	 ���������"	 �
�������+�

"�� ����)������ ��-�#4���������� +0� +!��	4-)�64��$��� ,�	4������0���$�"�#4�!/1
��	#	-��+!��	4- �3�� �T 

�/��� �	&
�O/���/ ���0��������	#	-��	���+!��	4- (Taxonomy) �������"� ������	��-�#4���	��-�	��# P���

��))���4�,�	4����P�C�'�!	' �����-�#4�������	� #������	���/�+!��	4- 6-���	� #������	���/�!�� 
 

����
+*&+�� )���-�#4�������	�����(�+!��	4-�����	�	��*��'+!��	4- ���)���-�#4�����#* �-��+0���	#	-��+!��	4-

,���+'�	������� 

��������
���	�
�

������
����
���	�
�

����������
���	�
�

��������
��� 

����	�����	�
�

����������
���	�
�

(�������� ��)

����"� ��
�
���� 

���������� �
������#��	�$%&�

���	�
�

'��������
(�����	�
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��#�� 

�	�����	��*��'�
+!��#$�+�2����,� -���	/��&���+*&%�� ��	
������-����
�����,���	3�!�

�����,�-��*��'���������	�����	�
��
+*&+�� ����!+0� ��	
����" -�$���-��
���	#%��+���������	/����/ "�#4�

#%����	��/�����������0�� 
��-!�	������,�-��-�#4�#%����	�����$����+� (Manpower) �
��
+*&%�����
#��+�  ��������	
����)���
�����,���	������	�����	��*��'��������	��������-�� ����
?������	

�����#��+�����	���
3��/���"� 

+��#���&�$�-$

)$�	�# �!��/�� . (2540). ��������������	�
�� ��+�� : !�������-�!���-�� .-��/-. �	*����X :
#$�����/��'��� 
��#��	'.

3�/�� 	���'����0��. (2543). 	�0�1����������!��!���-���$#�$��. �	*����X : +&�+	*
�#�	' 
)*Y����	&'���!/������.

�	��!
�' ���	���'#�*�. (2547). �����-%�����	
�������
�!����$,%�(. �	*����X : #$�����/��' 
#��+�#���#	/���+�����
 ("��-2
��*Z�). 

!/��' !/
��!��'. (2532).  ��'2���������. �	*����X : ���!���	
�����/��
�' �	��	!�
����1/��	.
 ��� ��
���*�/. (2545). ������!��!�����	�
�������*&,��$����. �	*����X :

�+	���	 Human Capital. �	/���  
 ��:� �
 +��P������'.

#*���
 �[������'. (2539). +���1��#/�����	
�������
� : ��������!�����34�����,� ��+����
.
�	*����X : �+	���	�$�	�!/)�� �$� ���
� 3 
4��'�	/��	���#�	!/3���	 +&��
	�.
�#�	' 
)*Y����	&'���!/������.

Farnham, David and Horton, Sylvia. (2001). Human Resources Flexibilities in Public  
 Services. London : International Perspectives. 
Jay Liebowith. (2001). Knowledge Management. Washington, D. C. : CRC Press. 


