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มคอ.3 รายละเอียดรายวิชา 
Course Specification 
รหัสวิชา 0307621 ชื่อวิชา การประกันและประเมินคุณภาพ
Quality Assurance and Quality Evaluation
รายวิชานี้เป็นส่วนหนึ่งของหลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชาการวิจัยและประเมิน
หลักสูตร (ปรับปรุง) พ.ศ. 2558
คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยทักษิณ
มหาวิทยาลัยทักษิณ

รายละเอียดของรายวิชา
(Course Specification)

หมวดที่ 1 ข้อมูลโดยทั่วไป
1.  รหัส ชื่อรายวิชา จำนวนหน่วยกิต รายวิชาที่ต้องเรียนมาก่อน รายวิชาที่เรียนพร้อมกัน และคำอธิบายรายวิชา
0307621   การประกันและประเมินคุณภาพ
2(1-2-3)
Quality Assurance and Quality Evaluation


บุรพวิชา : ไม่มี
ควบคู่    : ไม่มี

 


หลักการ แนวคิด แนวปฏิบัติเกี่ยวกับการจัดการคุณภาพการศึกษาและประกันคุณภาพการศึกษา แนวคิดการปรับปรุงตนเองขององค์กร การสร้างวัฒนธรรมมุ่งคุณภาพ แนวคิดและระบบประกันคุณภาพแบบต่างๆ การประเมินและการรับรองคุณภาพ จรรยาบรรณผู้ประเมิน วางแผนและปฏิบัติการประเมินคุณภาพองค์กร




Principles concepts and practices of quality management and quality assurances; concepts of self-improvement of organization; cultural construction of quality ;
2.  หลักสูตรและประเภทของรายวิชา

(  ศึกษาทั่วไป
(  วิชาเฉพาะ

(  วิชาพื้นฐานความรู้วิชาชีพครู
(  วิชาเอก
(  วิชาเอกบังคับ 
(  วิชาเอกเลือก
(  วิชาโท 
(  วิชาประสบการเชิงปฏิบัติ (ถ้ามี)
3.  อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาและอาจารย์ผู้สอน
อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชา (ผู้ประสานงาน) : รศ.ดร.เรวดี  กระโหมวงศ์ โทร.081-8984879

	กลุ่ม
	วิชาเอก
	วัน-เวลาเรียน
	ห้องเรียน
	อาจารย์ผู้สอน
	โทรศัพท์

	S101
	
	ส. 09.00 - 12.10 น.
	15205
	รศ.ดร.เรวดี  กระโหมวงศ์
อ.ดร.วัลลยา ธรรมอภิบาล อินทนิน
	0818984879
0819593037

	
	
	
	
	
	


4.  ภาคการศึกษา/ ชั้นปีที่เรียน
     ภาคเรียนปลาย ปีการศึกษา 2564 ชั้นปีที่ 1
5.  สถานที่เรียน เรียนออนไลน์และอาคารเรียน 15 มหาวิทยาลัยทักษิณ วิทยาเขตสงขลา 
6.  วันที่จัดทำหรือปรับปรุงรายละเอียดของรายวิชาครั้งล่าสุด
20 พฤศจิกายน 2564 
หมวดที่  2  จุดมุ่งหมายและวัตถุประสงค์
1.  จุดมุ่งหมายของรายวิชา 
เพื่อให้นิสิตมีความรู้ ความสามารถ และทักษะ ดังนี้
( 1.2
ปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณทางวิชาการและวิชาชีพนักประกันและประเมินคุณภาพ
( 2.1
มีความรู้ ความเชี่ยวชาญด้านการประกันและประเมินคุณภาพ
( 2.2
สามารถนำความรู้ในศาสตร์ สาขาวิชาการประกันและประเมินคุณภาพ เพื่อไปใช้บริการและพัฒนาสังคมได้อย่างเหมาะสม
( 3.2 
สามารถประเมินเพื่อการแก้ปัญหา ปรับปรุง และประกันคุณภาพของหน่วยงานหรือสถาบันการศึกษา
( 3.5 
สามารถบูรณาการความรู้ทางสาขาวิชาการวิจัยและประเมินกับความรู้ในศาสตร์อื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องเพื่อต่อยอดองค์ความรู้และการปฏิบัติงานในหน้าที่
( 4.1
มีวินัย รับผิดชอบต่อตนเองและสังคม เคารพระเบียบข้อบังคับขององค์กรและสังคม
( 4.2 
มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี และรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น รวมทั้งเคารพสิทธิและคุณค่าความเป็นมนุษย์
( 4.3 
มีภาวะผู้นำและผู้ตาม สามารถวินิจฉัยปัญหาทางการศึกษา  สังคม และบริหารจัดการเชิงวิชาการและวิชาชีพอย่างมีเหตุผล
( 4.4 
สามารถปรับตัว และทำงานร่วมกับผู้อื่น ทั้งในฐานะผู้นำและสมาชิกกลุ่ม
( 5.1 
มีความใฝ่รู้ ติดตามความก้าวหน้าทางวิชาการทางด้านการวิจัยและประเมิน นำมาพัฒนาตนและวิชาชีพ 
( 5.2 
สามารถใช้เทคนิคทางสถิติและคณิตศาสตร์ เพื่อการวิจัยและประเมินได้อย่างมีประสิทธิภาพ
( 5.3 
สามารถใช้คอมพิวเตอร์ในการจัดการข้อมูลต่าง ๆ และใช้เทคโนโลยีสารสนเทศติดตามความก้าวหน้าทางวิชาการอย่างเหมาะสม รวมทั้งมีวิจารณญาณในการใช้เทคโนโลยีอย่างรู้เท่าทัน
( 5.4 
สามารถใช้ภาษาไทยหรือภาษาต่างประเทศในการสรุปประเด็น สื่อสารอย่างถูกต้องเหมาะสม โดยการพูด การเขียน ทั้งในการสื่อสารทั่วไป สื่อสารงานวิจัยเพื่อให้ผู้อื่นเข้าใจยอมรับ และนำเสนอเชิงวิชาการ
2. วัตถุประสงค์ในการพัฒนา/ปรับปรุงรายวิชา
3.1 เพื่อให้ผู้เรียนได้รับความรู้ใหม่ ๆ  มีความทันสมัยตามความก้าวหน้าของศาสตร์การประกันและประเมิน
3.2 เพื่อให้รายวิชาตอบสนองตามความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
3.3 เพื่อให้ผู้เรียนสามารถประยุกต์ใช้ความรู้เพื่อแก้ปัญหา พัฒนา ปรับปรุงการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น
3.4 เพื่อให้รายวิชาสอดคล้องตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 
3.5 เพื่อเป็นการประเมินทบทวนกระบวนการจัดการเรียนการสอน การประเมินให้สอดคล้องกับ ELO และนำข้อมูลย้อนกลับมาปรับปรุงรายวิชาอย่างต่อเนื่อง
หมวดที่  3  ลักษณะการดำเนินการ
1. จำนวนชั่วโมงที่ใช้ต่อภาคการศึกษา
	บรรยาย
	สอนเสริม
	การฝึกปฏิบัติ/การฝึกงานภาคสนาม
	การศึกษาด้วยตนเอง

	จำนวนชั่วโมงต่อสัปดาห์ 
1 x 15 สัปดาห์ = 15
	จำนวนชั่วโมงต่อสัปดาห์ 
0 x 15 สัปดาห์ = 0
	จำนวนชั่วโมงต่อสัปดาห์ 
2 x 15 สัปดาห์ = 30
	จำนวนชั่วโมงต่อสัปดาห์ 
3 x 15 สัปดาห์ = 45

	15
	0
	30
	45


2.  จำนวนชั่วโมงต่อสัปดาห์ที่ และช่องทางในการให้คำปรึกษาแนะนำทางวิชาการแก่นิสิตเป็นรายบุคคล
    3  ชั่วโมง/สัปดาห์  ทุกวันพุธ เวลา 13.00-16.00 น. หรือเวลาอื่น ๆ ตามที่ผู้สอนกำหนด
หมวดที่ 4 การพัฒนาผลการเรียนรู้ของนิสิต

1.
แผนที่การกระจายความรับผิดชอบ 
	รายวิชา
	1.ด้านคุณธรรมจริยธรรม
	2. ด้านความรู้
	3.ด้านทักษะทางปัญญา
	4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ
	5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข    การสื่อสารและเทคโนโลยีสารสนเทศ

	
	ELO1
	ELO2
	ELO3
	ELO4
	ELO5
	ELO6
	ELO7
	ELO8

	
	1.1
	1.2
	2.1
	2.2
	3.1
	3.2
	3.3
	3.4
	3.5
	4.1
	4.2
	4.3
	4.4
	5.1
	5.2
	5.3
	5.4

	0307621การประกันและประเมินคุณภาพ
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	ผลการเรียนรู้
	วิธีการสอน
	วิธีการประเมินผล

	1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม

	((
	1.2
ปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณทางวิชาการและวิชาชีพนักประกันและประเมินคุณภาพ
	(1) การเรียนรู้ผ่านกระบวนการวิเคราะห์ และสะท้อนความคิดด้วยกิจกรรมการเรียนรู้เป็นรายบุคคล และรายกลุ่ม
(2) การเรียนรู้จากต้นแบบ เช่น ครูผู้สอน เพื่อน วิทยากร 
(3) การสอดแทรกเรื่องคุณธรรม จริยธรรมโดยอาจารย์ผู้สอน
	(1) อาจารย์ประเมินผลจากการสังเกตพฤติกรรมการแสดงออกของนิสิต ได้แก่การตรงเวลาในการเข้าชั้นเรียน การส่งงานตามกำหนดระยะเวลาที่มอบหมาย และการร่วมกิจกรรม


	2. ด้านความรู้

	(
	2.1
มีความรู้ ความเชี่ยวชาญด้านการประกันและประเมินคุณภาพ

	(1) การให้ภาพรวมความรู้ก่อนเข้าสู่เนื้อหาที่เรียน  การเชื่อมโยงความรู้ใหม่กับความรู้เดิมหรือความรู้จากศาสตร์ที่เกี่ยวข้อง และการสรุปความรู้ใหม่หลังจบบทเรียน โดยเลือกใช้วิธีการสอนที่เหมาะสมกับเนื้อหา
(2) การใช้วิธีจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญอย่างหลากหลายที่เหมาะสมตามเนื้อหาสาระ และจุดมุ่งหมายในการเรียนรู้ เพื่อการเรียนรู้ทั้งองค์ความรู้และทักษะกระบวนการเรียนรู้ ที่เน้นหลักการทางทฤษฎี 
	(1) อาจารย์ประเมินด้วยการทดสอบและประเมินตามสภาพจริง
(2) อาจารย์ประเมินความเข้าใจของนิสิตจากการสะท้อนความคิดในรูปแบบต่าง ๆ เช่น การนำเสนอปากเปล่า การตรวจผลงาน การแสดงออกระหว่างการทำกิจกรรมการเรียนรู้ เป็นต้น

	(
	2.2
สามารถนำความรู้ในศาสตร์ สาขาวิชาการประกันและประเมินคุณภาพ เพื่อไปใช้บริการและพัฒนาสังคมได้อย่างเหมาะสม
	
	

	3. ด้านทักษะทางปัญญา

	((
	3.2
สามารถประเมินเพื่อการแก้ปัญหา ปรับปรุง และประกันคุณภาพของหน่วยงานหรือสถาบันการศึกษา
	(1) การใช้วิธีจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ ที่เน้นหลักการทางทฤษฎี กระบวนการเรียนรู้ และประยุกต์ใช้ทางปฏิบัติในบริบทจริง
(2) การเรียนรู้จากสื่อและแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลายทั้งภายในและภายนอกห้องเรียน โดยคำนึงถึงทั้งการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี และการคงไว้ซึ่งภูมิปัญญาที่ทรงคุณค่า
(3) การเรียนรู้ผ่านกระบวนการคิดเพื่อส่งเสริมการคิดวิเคราะห์ คิดสังเคราะห์ คิดอย่างมีวิจารณญาณ คิดสร้างสรรค์ ด้วยกิจกรรมการเรียนรู้ที่หลากหลาย
(4) การเรียนรู้จากสถานการณ์จริงในการปฏิบัติงานในวิชาชีพ
(5) การเรียนรู้ผ่านกระบวนการวิจัย ทั้งในรายวิชาที่ศึกษาและการทำวิทยานิพนธ์ เน้นกระบวนการสืบค้น ค้นคว้าเพื่อสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง
	(1) นิสิตประเมินกระบวนการพัฒนาความสามารถทางปัญญาของตน เช่น การสังเกต การตั้งคำถาม การสืบค้นข้อมูล การคิดวิเคราะห์ การสังเคราะห์ การสะท้อนและสื่อความคิด เป็นต้น
(2) อาจารย์ประเมินความสามารถทางปัญญาทั้งการคิดที่เป็นนามธรรมและการแสดงออกที่เป็นรูปธรรม เช่น สังเกตพฤติกรรมการทำงานของนิสิต ประเมินจากการนำเสนอรายงานในชั้นเรียนการทดสอบโดยใช้แบบทดสอบหรือสัมภาษณ์ ประเมินตามสภาพจริงจากผลงาน และการปฏิบัติของนิสิตเป็นต้น

	((
	3.5
สามารถบูรณาการความรู้ทางสาขาวิชาการวิจัยและประเมินกับความรู้ในศาสตร์อื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องเพื่อต่อยอดองค์ความรู้และการปฏิบัติงานในหน้าที่
	
	

	4. ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ

	(
	4.1
มีวินัย รับผิดชอบต่อตนเองและสังคม เคารพระเบียบข้อบังคับขององค์กรและสังคม
	(1) จัดกิจกรรมและเข้าร่วมสัมมนาทางวิชาการร่วมกับครู บุคลากรทางวิชาการด้านการศึกษา องค์กรต่าง ๆ ในชุมชน และท้องถิ่น และเครือข่ายวิจัย วัดผล ประเมินผล

(2) การเรียนรู้ผ่านประสบการณ์ตรงจากการทำงานร่วมกับผู้อื่นเพื่อฝึกทักษะกระบวนการกลุ่ม ความรับผิดชอบ และการยอมรับในความแตกต่างในการเรียนรู้
(3) การเรียนรู้ผ่านกิจกรรมสะท้อนความคิด ความรู้สึกร่วมกับผู้อื่น และการกำกับตัวเอง
(4) พัฒนาภาวะผู้นำโดยสนับสนุนการเข้าร่วม นำเสนอและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในเวทีที่ประชุม สัมมนาทางวิชาการทั้งในระดับชาติหรือนานาชาติ
(5) การเรียนรู้ผ่านกระบวนการคิดเพื่อส่งเสริมการคิดวิเคราะห์ คิดสังเคราะห์ คิดอย่างมีวิจารณญาณ คิดสร้างสรรค์ ด้วยกิจกรรมการเรียนรู้ที่หลากหลาย
	(1)
อาจารย์ประเมินจากพฤติกรรมและการแสดงออกของนิสิตในการทำกิจกรรมกลุ่มในชั้นเรียน และสังเกตจากพฤติกรรมที่แสดงออกในการร่วมกิจกรรมต่าง ๆ
(2)
นิสิตประเมินตนเองและเพื่อนร่วมประเมิน


	(
	4.2
มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี และรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น รวมทั้งเคารพสิทธิและคุณค่าความเป็นมนุษย์
	
	

	(
	4.3
มีภาวะผู้นำและผู้ตาม สามารถวินิจฉัยปัญหาทางการศึกษา  สังคม และบริหารจัดการเชิงวิชาการและวิชาชีพอย่างมีเหตุผล
	
	

	(
	4.4
สามารถปรับตัว และทำงานร่วมกับผู้อื่น ทั้งในฐานะผู้นำและสมาชิกกลุ่ม
	
	

	5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

	(
	5.1
มีความใฝ่รู้ ติดตามความก้าวหน้า ทางวิชาการทางด้านการวิจัยและประเมิน นำมาพัฒนาตนและวิชาชีพ
	(1) การเรียนรู้จากประสบการณ์ตรงและฝึกปฏิบัติโดยใช้สื่อเทคโนโลยี  โปรแกรมคอมพิวเตอร์ และการสื่อสารแบบออนไลน์ ในกิจกรรมการเรียนรู้รายวิชา ต่าง ๆ
(2) การเรียนรู้จากต้นแบบในการใช้เทคโนโลยีในการสืบค้น และสื่อสาร เช่น จากผู้สอน เพื่อน วิทยากร  ผู้เชี่ยวชาญ  เป็นต้น

	(1) อาจารย์ประเมินจากเทคนิคการนำเสนอผลงานและชิ้นงาน

(2) อาจารย์สังเกตพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีระหว่างการเรียนการสอน
(3) นิสิตสะท้อนความรู้ ความเข้าใจ ความคิดเห็นผ่านเทคโนโลยีในรูปแบบต่าง ๆ


	(
	5.2
สามารถใช้เทคนิคทางสถิติและคณิตศาสตร์ เพื่อการวิจัยและประเมินได้อย่างมีประสิทธิภาพ
	
	

	(
	5.3
สามารถใช้คอมพิวเตอร์ในการจัดการข้อมูลต่าง ๆ และใช้เทคโนโลยีสารสนเทศติดตามความก้าวหน้าทางวิชาการอย่างเหมาะสม รวมทั้งมีวิจารณญาณในการใช้เทคโนโลยีอย่างรู้เท่าทัน
	
	

	(
	5.4
สามารถใช้ภาษาไทยหรือภาษาต่างประเทศในการสรุปประเด็น สื่อสารอย่างถูกต้องเหมาะสม โดยการพูด การเขียน ทั้งในการสื่อสารทั่วไป สื่อสารงานวิจัยเพื่อให้ผู้อื่นเข้าใจยอมรับ และนำเสนอเชิงวิชาการ
	
	


หมวดที่  5  แผนการสอนและการประเมินผล
5. แผนการสอน
	สัปดาห์ ที่
	หัวข้อ/รายละเอียด
	จำนวน (ชั่วโมง)
	กิจกรรมการเรียนการสอน สื่อที่ใช้
	ผู้สอน

	
	
	บรรยาย
	ปฏิบัติ
	
	

	1 - 2

	ความหมาย ความสำคัญ หลักการ และแนวคิดทฤษฎี ตลอดแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการประกันและประเมินคุณภาพ

	4
	
	- บรรยาย อภิปราย และ  สรุป 
	

	3 - 4

	แนวคิดการปรับปรุงตนเองขององค์กร  การสร้างวัฒนธรรมมุ่งคุณภาพ  แนวคิดและระบบประกันคุณภาพแบบทั่วทั้งองค์กร (TQM) และแบบอื่น ๆ
	4
	
	- บรรยาย อภิปราย และสรุป  
	

	5 - 6

	กระบวนการประกันและประเมินคุณภาพของหน่วยงาน การควบคุมคุณภาพ มาตรฐาน และตัวบ่งชี้ ตลอดจนเครื่องมือที่เกี่ยวข้องในการประกันและประเมินคุณภาพ
	4
	
	- นำเสนอกรณีศึกษาพร้อมทั้งอธิบายเชื่อมโยงกับเนื้อหาวิชา  
	

	7 - 8

	วางแผนและปฏิบัติการประเมินคุณภาพองค์กร
	4
	
	- บรรยายหลักการและวิธีการวางแผนและปฎิบัติการ
	

	9
	สอบกลางภาค

	10-12
	ฝึกปฏิบัติการประกันและประเมินคุณภาพองค์กร
	6
	
	- เรียนรู้จากสถานการณ์จริงในการปฏิบัติงานการประกันและประเมินคุณภาพ
	

	13-16

	จัดทำรายงานและนำเสนอการปฏิบัติการประกันและประเมินคุณภาพองค์กร
	8
	
	- นำเสนอ อภิปราย  ซักถาม วิพากษ์ระบบการประกันและประเมินคุณภาพองค์กร
	

	17
	สอบปลายภาค

	18
	

	รวม
	30
	
	


2. แผนการประเมินผลการเรียนรู้
	ลำดับ
	ผลการเรียนรู้
	วิธีการประเมิน
	สัปดาห์ที่ประเมิน
	สัดส่วนของการประเมิน

	1 ด้านคุณธรรม จริยธรรม

	(
	1.1 ปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณทางวิชาการและวิชาชีพนักวิจัยและประเมิน
	(1) อาจารย์ประเมินผลจากการสังเกตพฤติกรรมการแสดงออกของนิสิต เช่น การตรงเวลาในการเข้าชั้นเรียน การส่งงานตามกำหนดระยะเวลาที่มอบหมาย และการร่วมกิจกรรม 
(2) นิสิตประเมินผลการเรียนรู้ด้านคุณธรรม จริยธรรมด้วยตนเอง ก่อนและหลังการเรียน
(3) ผู้ใช้บัณฑิตประเมินคุณธรรม จริยธรรมบัณฑิตจากการปฏิบัติงาน
	ตลอดภาคเรียน
	5

	2 ด้านความรู้

	(
(
	2.1 มีความรู้ ความเชี่ยวชาญด้านการวิจัยและประเมิน 
2.2 สามารถนำความรู้ในศาสตร์ สาขาวิชาการวิจัยและประเมินไปใช้ เพื่อบริการและพัฒนาสังคมได้อย่างเหมาะสม
	(1) นิสิตประเมินตนเองก่อนเรียนและหลังเรียน
(2) อาจารย์ประเมินด้วยการทดสอบและประเมินตามสภาพจริง
(3) อาจารย์ประเมินความเข้าใจของนิสิตจากการสะท้อนความคิดในรูปแบบต่าง ๆ เช่น การนำเสนอปากเปล่า การตรวจผลงาน การแสดงออกระหว่างการทำกิจกรรมการเรียนรู้ เป็นต้น
	ตลอดภาคการศึกษา 
	40

	3. ด้านทักษะทางปัญญา

	(
(
	3.2 สามารถประเมินเพื่อการแก้ปัญหา ปรับปรุง และประกันคุณภาพของหน่วยงานหรือสถาบันการศึกษา
3.5  สามารถบูรณาการความรู้ทางสาขาวิชาการวิจัยและประเมินกับความรู้ในศาสตร์อื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องเพื่อต่อยอดองค์ความรู้และการปฏิบัติงานในหน้าที่
	(1) นิสิตประเมินกระบวนการพัฒนาความสามารถทางปัญญาของตน เช่น การสังเกต การตั้งคำถาม การสืบค้นข้อมูล การคิดวิเคราะห์ การสังเคราะห์ การสะท้อนและสื่อความคิด เป็นต้น
(2) อาจารย์ประเมินความสามารถทางปัญญาทั้งการคิดที่เป็นนามธรรมและการแสดงออกที่เป็นรูปธรรม เช่น สังเกตพฤติกรรมการทำงานของนิสิต ประเมินจากการนำเสนอรายงานในชั้นเรียนการทดสอบโดยใช้แบบทดสอบหรือสัมภาษณ์ ประเมินตามสภาพจริงจากผลงาน และการปฏิบัติของนิสิต  เป็นต้น

	ตลอดภาคการศึกษา
	30

	4. ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ

	(
	4.2 มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี และรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น รวมทั้งเคารพสิทธิและคุณค่าความเป็นมนุษย์

	(1)
อาจารย์ประเมินจากพฤติกรรมและการแสดงออกของนิสิตในการทำกิจกรรมกลุ่มในชั้นเรียน และสังเกตจากพฤติกรรมที่แสดงออกในการร่วมกิจกรรมต่าง ๆ
(2)
นิสิตประเมินตนเองและเพื่อนร่วมประเมิน

	ตลอดภาคการศึกษา
	5

	5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

	(
(
(
	5.2 สามารถใช้เทคนิคทางสถิติและคณิตศาสตร์ เพื่อการวิจัยและประเมินได้อย่างมีประสิทธิภาพ
5.3 สามารถใช้คอมพิวเตอร์ในการจัดการข้อมูลต่าง ๆ และใช้เทคโนโลยีสารสนเทศติดตามความก้าวหน้าทางวิชาการอย่างเหมาะสม รวมทั้งมีวิจารณญาณในการใช้เทคโนโลยีอย่างรู้เท่าทัน
5.4 สามารถใช้ภาษาไทยหรือภาษาต่างประเทศในการสรุปประเด็น สื่อสารอย่างถูกต้องเหมาะสม โดยการพูด การเขียน ทั้งในการสื่อสารทั่วไป สื่อสารงานวิจัยเพื่อให้ผู้อื่นเข้าใจยอมรับ และนำเสนอเชิ
	(1) อาจารย์ประเมินจากเทคนิคการนำเสนอผลงานและชิ้นงาน

(2) อาจารย์สังเกตพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีระหว่างการเรียนการสอน
(3) นิสิตสะท้อนความรู้ ความเข้าใจ ความคิดเห็นผ่านเทคโนโลยีในรูปแบบต่าง ๆ

	ตลอดภาคการศึกษา
	20

	รวม
	100 %


3. เกณฑ์การตัดสินผลการเรียน
	คะแนน
	ค่าระดับขั้น

	80 – 100
	A

	75 - 79
	B+

	70 - 74
	B

	65 - 69
	C+

	60 - 64
	C

	55 - 59
	D+

	50 - 54
	D

	0 - 49
	F


หมวดที่ 6 ทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน
1.  ตำรา เอกสารหลัก และข้อมูลสำคัญ
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